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В июле 2010 года приняты Федеральный закон №193-ФЗ «Об альтернативной процедуре урегулирования споров с участием посредника (процедуре медиации)» и Федеральный закон №194-ФЗ «О внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации в связи с принятием Федерального закона «Об альтернативной процедуре урегулирования споров с участием посредника (процедуре медиации)».

Оба Федеральных закона вступают в силу с 1 января 2011 г.
Согласно статье 2 Федерального закона №193-ФЗ процедура медиации - способ урегулирования споров при содействии медиатора на основе добровольного согласия сторон в целях достижения ими взаимоприемлемого решения.

Принятые Федеральные законы не устанавливают требования об обязательной медиации, в противоположность тому, что планировалось при их разработке. Процедура медиации носит строго добровольный характер и проводится на основании соглашения сторон (медиативной оговорки), которое может быть заключено как до, так и после возникновения спора.

При этом Федеральные законы не препятствуют рассмотрению дела в арбитражном суде, суде общей юрисдикции и международных коммерческих арбитражах, даже если исковое заявление подано в нарушение оговоренной сторонами процедуры медиации. Единственное исключение сделано для третейских судов: спор не может быть передан на их разрешение при наличии в договоре сторон медиативной оговорки.

Медиация возможна по спорам, возникающим из гражданских, трудовых и семейных правоотношений.

Непрофессиональным медиатором может быть любое достигшее 18 лет дееспособное лицо, не имеющее судимости.

В качестве профессиональных медиаторов могут выступать только лица, достигшие 25 лет, имеющие высшее образование и прошедшие специальную медиаторскую подготовку. При этом урегулирование споров, переданных на рассмотрение суда до того, как обратиться к медиации, могут осуществлять только профессиональные медиаторы.

В качестве медиатора не могут действовать, в частности, представители сторон и лица, оказывающие им консультационные услуги, в том числе юридические.

Рассматриваемые Федеральные законы подробно регулируют вопросы соблюдения конфиденциальности в процессе медиации.
Во многих странах такая процедура, как медиация (посредничество), завоевала роль основного способа урегулирования споров в интересах всех его участников. Это некий переговорный процесс между конфликтующими сторонами, проводимый с помощью нейтрального лица, которое должно обеспечить «заочные» переговоры сторон так, чтобы они смогли найти точки соприкосновения и прийти к взаимоприемлемому решению. Например, в США с помощью медиации регулируется почти 75% споров, поскольку судебная процедура слишком дорога и продолжительна по времени. 

Распространение медиации способно реально облегчить работу судов, снизив количество судебных дел. Кроме того¸ применение медиации позволяет сторонам конфликта избежать отдельных отрицательных моментов судебной юрисдикции (например, высокий размер государственной пошлины, сложность и длительность процедуры судебного разбирательства и т.д.). 

Рассматривая сферу применения медиации, стоит отметить, что данный метод урегулирования спора наиболее эффективен в случаях, когда:

- на ситуацию оказывают сильное влияние личные отношения и эмоциональная сторона конфликта (при разногласиях между участниками обществ, акционерами);

- необходимо выработать целостное разрешение проблемы, а правовой спор охватывает (или может охватить) лишь ее часть;

- стороны предпочитают сохранить полную конфиденциальность (судебные процессы, как правило, проводятся в открытом заседании);

- стороны интересуют не правовые претензии, связанные с прошлым, а будущие интересы и возможность сохранения нормальных партнерских отношений в перспективе (после развода, в бизнесе и т.д.);

- речь идет о длительных, важных отношениях (при длительных партнерских отношениях);

- имеют место сложные случаи, которые не могут быть разрешены в интересах обеих сторон (либо могут быть разрешены неудовлетворительно) с помощью закона, предполагающего жесткие ответы типа "да/нет".

Таким образом, процедура медиации несет в себе значительный потенциал и при широком внедрении способна оказывать устойчивое положительное влияние на хозяйственный оборот.

Торгово – промышленная палата Республики Татарстан в 2003 году выиграла грант Фонда Евразия (США) «Развитие и совершенствование альтернативных форм разрешения споров и конфликтов (третейский суд и посредничество) между хозяйствующими субъектами в Республике Татарстан». Таким образом, работа по применению процедуры медиации в Республике Татарстан была начата значительно раньше принятия Федеральных законов.
Безусловно, основной сложностью в данной работе явилось отсутствие надлежащего правового регулирования соответствующих правоотношений и, следовательно, неосведомленность хозяйствующих субъектов и иных лиц о сущности и возможностях применения альтернативной процедуры урегулирования споров с участием посредника.

С учетом международного опыта, а также при содействии Санкт – Петербургского государственного университета Торгово – промышленной палатой Республики Татарстан нарабатывались опыт и методическая база для проведения процедуры медиации.

В 2004 году специалисты Торгово – промышленной палаты Республики Татарстан и судьи Третейского суда при ТПП РТ проходили бучение в Центре развития переговорных процессов и мирных стратегий в разрешении конфликтов на базе факультета психологии Санкт – Петербургского государственного университета по программе «Посредничество в разрешении конфликтов» и на курсах по альтернативному разрешению споров, организованных Фондом правовых реформ и юридической фирмой «Гоулинг, Лофлер и Хендерсон» (Канада).

Впоследствии Торгово – промышленной палатой Республики Татарстан ежегодно проводились семинары для хозяйствующих субъектов Республики Татарстан по вопросам альтернативных способов разрешения споров.
В целях более широкого распространения и использования примирительных процедур при  разрешении споров в апреле 2007 года при ТПП РТ была создана Коллегия посредников по проведению примирительных процедур.

К настоящему времени специалисты ТПП РТ имеют успешный опыт разрешения конфликтов различных видов и уровней. В 80% случаев по результатам проведения переговорных процессов был достигнут положительный результат, то есть заключено соглашение об урегулировании спора.

Вместе с тем необходимо отметить, что на сегодняшний день процедура медиации в России еще не получила широкого распространения. Как представляется, введение в действие Федеральных законов должно сопровождаться широким освещением соответствующих вопросов.

В настоящее время к размещению на сайте ТПП РТ готовится новый раздел, посвященный  альтернативной процедуре урегулирования споров с участием посредника.
